
                      

            Cборник историй успеха 

Курортный отель «Рэдиссон САС Лазурная», 
г. Сочи, расположен прямо на берегу Чер-
ного моря. В отеле насчитывается 287 ком-
фортабельных номеров, четыре ресторана, 
два ночных клуба, бассейны, пляж, центр 
здоровья, водные развлечения, детский 
клуб и собственное экскурсионное агент-
ство. Гостиница относится к категории «че-
тыре звезды плюс» и принадлежит мировой 
отельной цепи «Рэдиссон САС». 
Особое внимание в отеле «Рэдиссон САС 
Лазурная» уделено высоким стандартам 
обслуживания, а также возможностям со-
вмещения отдыха и работы. Многофунк-
циональный конгресс-холл на 500 мест, 

конференц-залы и бизнес-центр позволяют 
проводить встречи и конференции на са-
мом высоком уровне. А о контрактах, под-
писанных на теннисных кортах отеля, сла-
гают легенды.

Заказчик
Рэдиссон САС Лазурная, г. Сочи 

Сфера бизнеса
Туризм

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall
Kerio MailServer 

Готовь сани летом

Предстоящая зимняя Олимпиада сделала 
туристическую индустрию Сочи лицом всей 
России – особенно это касается гостиниц 
высшего класса, таких, как знаменитая «Рэ-
диссон САС Лазурная». Поэтому модерни-
зацию своей ИТ-инфраструктуры в отеле 
решили проводить заранее, не дожидаясь 
предолимпийского ажиотажа. 

Естественно, к вопросу выбора программ-
ных продуктов – а речь шла о таких важных 
аспектах, как информационная безопас-
ность и электронная почта – ИТ-руководство 
гостиницы подошло очень ответственно. 
Ведь цена ошибки была очень велика – сбои 

Пока другие отдыхают
Гости зимней Олимпиады под присмотром Kerio

  Case study

Что такое Московский Кремль, знают все. 
Сегодня в Кремле располагается резиден-
ция Президента Российской Федерации, а 
его архитектурный ансамбль включен в спи-
сок Всемирного культурного и природного 
наследия ЮНЕСКО. На территории Кремля 
располагается Государственный историко-
культурный музей-заповедник “Московский 
Кремль” – Федеральное государственное 
учреждение культуры, ежедневно принима-
ющее и обслуживающее сотни туристов со 
всего мира. 
Основные направления деятельности 
музея-заповедника – сохранение, изуче-
ние, популяризация культурного наследия 
Московского Кремля. А главная цель: спо-
собствовать сохранению культурного насле-
дия и широкому доступу к информации о 
Кремле.

Заказчик
ФГУ ГИКМЗ „Московский Кремль“ 

Сфера бизнеса
Культура и искусство

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall

Бойцы невидимого фронта

Казалось бы – зачем музею компьютеры? 
Ведь в представлении большинства рос-
сиян музей – это бабушка в жилетке на та-
буретке в углу и холодный полумрак ста-
ринных залов. Однако на самом деле все не 
так просто. Судите сами: в ведении музея-
заповедника «Московский Кремль» – еже-
дневная организация экскурсий по несколь-
ким музеям и экспозициям, содержание 
зданий и экспонатов и многое другое. На-
пример, Интернет-сайт на разных языках, 
который нужно постоянно наполнять ин-
формацией и поддерживать в актуальном 
состоянии.

Kerio защищает Московский Кремль
Главный музей страны много лет использует WinRoute Firewall

  Case study

«Ясная Поляна» – уникальный мемориаль-
ный и природный заповедник мирового 
значения. В усадьбе сохранены старые зда-
ния, окруженные живописными парками, 
садами, лесами.
Сегодня, по-прежнему уделяя внимание 
традиционным направлениям деятельности 
музея, «Ясная Поляна» осваивает и другие 
виды общественно-просветительской дея-
тельности: разработка альтернативных тури-
стических программ, развитие культурного 
туризма на базе «Ясной Поляны», но с вы-
ходом за ее пределы; реализация мощного 
потенциала в области просвещения; воз-
рождение народных традиций; расширение 
рекламной и издательской деятельности; 
внедрение новых технологий; сотрудниче-
ство с зарубежными странами. В структуру 
музея входит также целый ряд филиалов.

Заказчик
Государственный мемориальный 
и природный заповедник 
Музей-усадьба Л. Н. Толстого 
«Ясная Поляна» 

Сфера бизнеса
Культура и искусство

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall
Kerio MailServer

Три в одном

Все успешные организации похожи друг на 
друга, каждая неуспешная компания неу-
спешна по-своему. И неважно, производит 
компания автомобили или сохраняет па-
мять о великом писателе, – и той, и дру-
гой сегодня не обойтись без современных 
информационных технологий. И инжене-
рам, и сотрудникам музея одинаково необ-
ходимы коммуникации (важнейшей из ко-
торых сегодня является электронная почта), 
а также надежная защита от всех возможных 
«сетевых неприятностей» – вирусов, тро-
янов, атак хакеров и мошенников. И очень 
здорово, если бы все эти задачи решали не 
десяток программ разных разработчиков со 
специфическими интерфейсами, настрой-
ками и проблемами с совместимостью друг 
с другом, а одно комплексное решение. Как 
максимум – два.

Защитить наследие
Старинная усадьба писателя под защитой новейших технологий

  Case study

Военная прокуратура Российской Федера-
ции — структурное подразделение Генераль-
ной прокуратуры Российской Федерации, 
возглавляемая заместителем Генерального 
прокурора РФ — Главным военным проку-
рором. Военная прокуратура осуществляет 
надзор за исполнением законов в Воору-
женных Силах РФ.

В систему военной прокуратуры входят 
Главная военная прокуратура, военные про-
куроры военных округов, флотов, РВСН, 
Федеральной пограничной службы, Мо-
сковская городская военная прокуратура и 
другие военные прокуратуры. Всего на се-
годняшний день в России действует более 
200 гарнизонных военных прокуратур.

Заказчик
Главная военная прокуратура 
Российской Федерации

Сфера бизнеса
Государственные учреждения

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall

Менять так менять

Защита информации в государственных 
организациях – задача, важность которой 
сложно переоценить. И для принятия реше-
ния о смене системы безопасности нужны 
весьма серьезные причины. 

Kerio WinRoute Firewall пришел в Главную 
военную прокуратуру на смену одного из 
своих прямых конкурентов. Почему выбор 
пал на Kerio? Павел Иванов, ИТ-специалист 
Главной военной прокуратуры, объяснил 
выбор просто – функционал продукта, от-
вечающий всем современным требованиям 
безопасности, и большое количество поло-
жительных отзывов, в том числе со стороны 
государственных организаций. 

Защита для обвинения
Военная прокуратура работает без сбоев

  Case study

Rosencrantz & Guildenstern (R&G) принад-
лежит к плеяде российских маркетинговых 
агентств нового поколения. Основанная ве-
теранами отечественной IT-индустрии в 
2005 г., компания приняла западные стан-
дарты клиентского обслуживания, чёткую 
фокусировку на область информационных 
технологий, ориентацию на выведение за-
падных брэндов на российский рынок и 
российских брэндов на международный 
рынок.

Заказчик
Rosencrantz & Guildenstern

Сфера бизнеса
маркетинговые услуги

Используемые продукты
Kerio MailServer
Kerio WinRoute Firewall

IT всему голова

Специфика деятельности R&G заключается 
в использовании сетевых возможностей как 
основного средства коммуникаций и веде-
ния бизнеса. В условиях географической 
удалённости не всегда есть возможность 
провести оперативное совещание при лич-
ной встрече и поэтому взаимодействие с за-
казчиками, партнёрами и СМИ происходит 
посредством электронной почты, систем 
мгновенных сообщений и IP-телефонии. 

Одновременно с ростом бизнеса и персо-
нала перед компанией встал вопрос адек-
ватного развития IT-инфраструктуры. С 
одной стороны, R&G уже не удовлетворяли 
платные почтовые сервисы, предлагаемые 
Интернет-провайдерами. Их недостаточная 
гибкость, настраиваемость, отказоустой-

Информационные технологии 
для креативных идей

  Case study



Издательский дом «КомпьютерПресс» по 
праву считается старейшиной российской 
IT-журналистики: основанный в 1989 году, 
сегодня он выпускает одноименный жур-
нал, являющийся пионером в мире IT-
прессы, а также широкий спектр специали-
зированных изданий. Высокая репутация и 
растущая читательская аудитория стимули-
ровали бурное развитие бизнеса компании 
и необходимость адекватного совершен-
ствования компьютерной сети. Кто как не IT-
журналисты знают лучшие решения?

Заказчик
КомпьютерПресс

Сфера бизнеса
средства массовой информации

Используемые продукты
Kerio MailServer
Kerio WinRoute Firewall

Через тернии к звёздам

Организационная структура издательского 
дома очень специфична: бизнес предпола-
гает работу не только со штатными сотрудни-
ками, но и вовлечение внештатных. Эта осо-
бенность имеет как преимущества (экономия 
на обеспечении рабочего места, привлече-
ние опытных фрилансеров), так и опреде-
лённые недостатки, возникающие в процессе 
реализации сложной IT-инфраструктуры. 
Для «КомпьютерПресс» ключевыми ока-
зались два требования: защищённость 
внутренней сети и бесперебойная, отка-
зоустойчивая работа почтового сервера, от-
ветственного за своевременную доставку 
журналистам материалов для новых публи-
каций. «Наш бизнес всецело зависит от на-
дёжной работы электронной почты, как и 
прочих средств коммуникации», – говорит 
Александр Синёв, главный редактор и тех-
нический директор издательства. До мо-
мента модернизации сетевая инфраструк-
тура «КомпьютерПресс» представляла собой 

Миссия «связать и защитить»
Издательский бизнес голосует за почту, IT-безопасность и Kerio

  Case study

не самое удобное решение. Так, маршрути-
затор и брандмауэр базировались на опе-
рационной системе Solaris, которая не явля-
ется эталоном гибкости и простоты. При этом 
её возможности лучше всего проявляются в 
дорогостоящей аппаратной среде на плат-
форме SPARC. Такие решения вполне под-
ходят для крупных корпоративных сетей, но 
для среднего и малого бизнеса это оказалось 
непосильным бременем, требующим всё 
новых финансовых вливаний и поддержки. 

Терпеть нельзя, 
модернизировать

В отсутствии выделенного специалиста, об-
ладающего способностями администриро-
вания Solaris, эту функцию выполняла сто-
ронняя организация, что было не всегда 
удобно. В случае сбоя оперативность восста-
новления работоспособности редко соответ-
ствовала ожиданиям издательства. Выбор 
программного обеспечения для фильтра-
ции трафика осложнялся еще и тем фактом, 
что для бесперебойной связи с сетью Ин-
тернет офис компании обслуживали одно-
временно два провайдера. Таким образом, 
маршрутизатор должен был поддерживать 
работу с двумя входящими линиями, и авто-
матически переключаться между ними, если 
на одной из них возникают проблемы.

С почтовым сервером дела обстояли не 
лучше – до принятия решения о замене про-
граммного обеспечения эту роль выполнял 
Exchange 2000, который не лучшим обра-
зом подходил для нужд компании. Практика 

показала, что это дорогостоящее решение 
более подходит для крупных корпоратив-
ных сред. Для соответствия специфическим 
требованиям среднего и малого бизнеса 
ему не хватает простоты, гибкости и доступ-
ности. Последней каплей, определившей 
расставание с Exchange, оказался шквал 
спам-рассылок, который безнаказанно про-
шёл сквозь заградительные барьеры и пара-
лизовал работу издательского дома.

Таким образом «КомпьютерПресс» опре-
делил основные требования к новой IT-
инфраструктуре. Во-первых, мощный и на-
дёжный почтовый сервер со встроенными 
функциями защиты от вирусов и спама. 
Во-вторых, удобный, легко настраиваемый 
маршрутизатор с возможностью резерви-
рования канала и способностью поддержи-
вать работу с двумя входящими линиями. 
В-третьих, брандмауэр, обеспечивающий 
защиту от хакерских атак. Хорошо ориенти-
рующийся в море предложений, «Компью-
терПресс» сделал выбор в пользу продуктов 
Kerio Technologies. Они не только точно соот-
ветствовали поставленным требованиям, но 
решали проблему комплексно, избавляя от 
угрозы создания «софтового зоопарка».

Kerio нет альтернативы

Продукты Kerio завоевали любовь систем-
ных администраторов по различным причи-
нам. Так, предпочтение межсетевому экрану 
Kerio WinRoute Firewall и отказ от WinGate 
произошло благодаря наличию разверну-
той, понятной, детальной документации. В 
случае с Kerio MailServer вообще не нашлось 

аналогичных решений, обладающих нуж-
ным функционалом, удобным управлением 
и гибкими возможностями настройки. «На 
момент нашего перехода к продуктам Kerio 
альтернатив на российском рынке фактиче-
ски не было», – утверждает Александр Си-
нёв.Важную роль в выборе решения также 
сыграл интегрированный антивирус. На-
дёжная защита от проникновения вредо-
носных программ из враждебного окруже-
ния напрямую влияет на бесперебойность 
коммуникаций, защищает репутацию и спо-
собствует развитию бизнеса в целом.

В результате проведённых работ в компа-
нии были установлены сразу два продукта – 
Kerio MailServer и Kerio WinRoute Firewall. 
Сейчас издательский дом насчитывает 70 
штатных сотрудников, которые каждый день 
активно используют и ресурсы Интернета, и 
электронную почту. Использование решений 
Kerio Technologies позволяет издательству ра-
ботать эффективно и качественно, не отвле-
кая сотрудников от прямых обязанностей.
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«На момент нашего перехода к продуктам Kerio 
альтернатив на российском рынке фактически не было.»

Kerio WinRoute Firewall  

> Сочетание удобства и функциональности

> Единая точка входа в Интернет

> Множественность сетевых интерфейсов

Kerio MailServer  

> Интегрированная защита 
от вирусов и спама

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru

Connect. Communicate. Collaborate. Securely.



«Ясная Поляна» – уникальный мемориаль-
ный и природный заповедник мирового 
значения. В усадьбе сохранены старые зда-
ния, окруженные живописными парками, 
садами, лесами.
Сегодня, по-прежнему уделяя внимание 
традиционным направлениям деятельности 
музея, «Ясная Поляна» осваивает и другие 
виды общественно-просветительской дея-
тельности: разработка альтернативных тури-
стических программ, развитие культурного 
туризма на базе «Ясной Поляны», но с вы-
ходом за ее пределы; реализация мощного 
потенциала в области просвещения; воз-
рождение народных традиций; расширение 
рекламной и издательской деятельности; 
внедрение новых технологий; сотрудниче-
ство с зарубежными странами. В структуру 
музея входит также целый ряд филиалов.

Заказчик
Государственный мемориальный 
и природный заповедник 
Музей-усадьба Л. Н. Толстого 
«Ясная Поляна» 

Сфера бизнеса
Культура и искусство

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall
Kerio MailServer

Три в одном

Все успешные организации похожи друг на 
друга, каждая неуспешная компания неу-
спешна по-своему. И неважно, производит 
компания автомобили или сохраняет па-
мять о великом писателе, – и той, и дру-
гой сегодня не обойтись без современных 
информационных технологий. И инжене-
рам, и сотрудникам музея одинаково необ-
ходимы коммуникации (важнейшей из ко-
торых сегодня является электронная почта), 
а также надежная защита от всех возможных 
«сетевых неприятностей» – вирусов, тро-
янов, атак хакеров и мошенников. И очень 
здорово, если бы все эти задачи решали не 
десяток программ разных разработчиков со 
специфическими интерфейсами, настрой-
ками и проблемами с совместимостью друг 
с другом, а одно комплексное решение. Как 
максимум – два.

Защитить наследие
Старинная усадьба писателя под защитой новейших технологий

  Case study

Поэтому когда в музее-усадьбе пришло 
время модернизировать ИТ-инфрастуктуру, 
в поле зрения ИТ-специалистов попали 
в первую очередь решения класса «все в 
одном», созданные специально для неболь-
ших организаций и объединяющие «под 
крылом» общего интерфейса инструменты 
для решения самых различных задач. Есте-
ственно, рассматривались и продукты клас-
сом повыше – однако слишком высокая 
цена и большое количество избыточных для 
музея функций быстро вывели их из числа 
потенциальных кандидатов. Также большое 
внимание было уделено и анализу неком-
мерческих продуктов с открытым исходным 
кодом – тем более, что у музея уже имелся 
большой опыт работы с операционной си-
стемой Linux – однако, найти комплексное 
решение с нужным функционалом и про-
стым управлением так и не удалось. 

В итоге в фокусе остались коммерческие 
продукты, созданные специально для 
SMB – компаний, с численностью пользо-
вателей от нескольких десятков до несколь-
ких сотен человек. И здесь вне конкурен-
ции оказалось предложение от компании 
Kerio Technologies: почтовый сервер Kerio 
MailServer и межсетевой экран Kerio Win-
Route Firewall, с интегрированным антиви-
русным ядром McAfee. Таким образом, му-
зей фактически получал «три продукта в 
одном», который решал сразу все задачи, 
связанные с информационной безопасно-
стью и корпоративными коммуникациями. 

Успех как у всех

«Для нас было очень важно, чтобы элек-
тронная почта, антивирус и межсетевой 
экран не конфликтовали друг с другом, не 
требовали доработок и организации специ-
альных «связок» между собой», – рассказы-
вает ИТ-специалист «Ясной Поляны» Павел 
Петрищев. По его словам, продукты Kerio 
полностью отвечали этим требованиям. Од-
нако, для того, чтобы проверить заявленные 
характеристики программ в деле, в музее 
было решено воспользоваться пробными 
версиями Kerio MailServer и Kerio WinRoute 
Firewall. Знакомство оказалось очень прият-
ным – и спустя месяц использования проб-
ных версий музей приобрел и установил 
полнофункциональные коммерческие вер-
сии обоих продуктов.

«За время пробной эксплуатации реше-
ний Kerio мы не только убедились, что все 
функции и возможности полностью соот-
ветствуют заявленным, но и были приятно 
удивлены удобству управления: привыкнуть 
ко всем особенностям новых продуктов ока-
залось очень просто, а отвыкать не хотелось 
совсем», – вспоминает Павел Петрищев.

Не удивились в музее-усадьбе и тому, что 
их впечатления полностью совпали с десят-
ками других учреждений культуры во всем 
мире: даже Московский Кремль доверил 
свои компьютеры Kerio. 

Установить и забыть

Сегодня продукты Kerio MailServer и Kerio 
WinRoute Firewall используются во всей ком-
пьютерной сети «Ясной Поляны» – а это бо-
лее ста пользователей. Никаких проблем с 
установкой и настройкой у ИТ-сотрудников 
музея не возникло – как нет их в эксплуата-
ции. По их словам, оба продукта относятся 
к тем решениям, о которых говорят «уста-
новил и забыл». Не требуя постоянного 
вмешательства администраторов, сорти-
руется, архивируется и находит своих адре-
сатов электронная почта, автоматически от-
секается спам, проверяется на вирусы вся 
входящая и исходящая корреспонденция. 
Работает общий доступ к каталогам и доку-
ментам – все быстро, удобно, но под надеж-
ной и «невидимой» со стороны защитой.

„За время пробной эксплуатации решений Kerio мы не только 
убедились, что все функции и возможности полностью 
соответствуют заявленным, но и были приятно удивлены удобству 
управления: привыкнуть ко всем особенностям новых продуктов 
оказалось очень просто, а отвыкать не хотелось совсем.“

Узнайте больше о продуктах Kerio: www.kerio.ru
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> Интегрированная защита от вирусов

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

> Расширенные возможности 
контентной фильтрации

Kerio MailServer

> Интегрированная защита от вирусов 
и спама
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> Гибкость настройки
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Что такое Московский Кремль, знают все. 
Сегодня в Кремле располагается резиден-
ция Президента Российской Федерации, а 
его архитектурный ансамбль включен в спи-
сок Всемирного культурного и природного 
наследия ЮНЕСКО. На территории Кремля 
располагается Государственный историко-
культурный музей-заповедник “Московский 
Кремль” – Федеральное государственное 
учреждение культуры, ежедневно принима-
ющее и обслуживающее сотни туристов со 
всего мира. 
Основные направления деятельности 
музея-заповедника – сохранение, изуче-
ние, популяризация культурного наследия 
Московского Кремля. А главная цель: спо-
собствовать сохранению культурного насле-
дия и широкому доступу к информации о 
Кремле.

Заказчик
ФГУ ГИКМЗ „Московский Кремль“ 

Сфера бизнеса
Культура и искусство

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall

Бойцы невидимого фронта

Казалось бы – зачем музею компьютеры? 
Ведь в представлении большинства рос-
сиян музей – это бабушка в жилетке на та-
буретке в углу и холодный полумрак ста-
ринных залов. Однако на самом деле все не 
так просто. Судите сами: в ведении музея-
заповедника «Московский Кремль» – еже-
дневная организация экскурсий по несколь-
ким музеям и экспозициям, содержание 
зданий и экспонатов и многое другое. На-
пример, Интернет-сайт на разных языках, 
который нужно постоянно наполнять ин-
формацией и поддерживать в актуальном 
состоянии.

Kerio защищает Московский Кремль
Главный музей страны много лет использует WinRoute Firewall

  Case study

Естественно, все это немыслимо без гра-
мотно организованной и хорошо защищен-
ной компьютерной сети, которой, в свою 
очередь, необходим надежный межсетевой 
экран. Эту почетную обязанность уже много 
лет выполняют продукты компании Kerio 
Technologies.

«С самого начала продукты Kerio заре-
комендовали себя как лучшие в своем 
классе и даже немного опережающие 
время», – вспоминает начальник отдела 
научно-технического обеспечения музея-
заповедника «Московский Кремль» Алек-
сандр Дремайлов. 

Не место для 
экспериментов

Когда перед ИТ-руководством «Москов-
ского Кремля» вновь встала задача выбрать 
«защитника» для своей сети, выбор был 
сделан почти сразу. «Московский Кремль – 
не то место, где можно позволить себе поэк-
спериментировать, особенно в отношении 
безопасности», – подчеркнул Александр 
Дремайлов. Доверие же к Kerio WinRoute 
Firewall за многие годы «безупречной гос-
службы» в Кремле было почти абсолют-
ным – поэтому решение о приобретении 
новейшей версии этого продукта было при-
нято быстро и без колебаний. 

В качестве возможных конкурентов рассма-
тривались только аппаратные решения – 
однако от них были вынуждены отказаться 
в силу недостаточной гибкости в настройках 
и худшей, по сравнению с программными 
межсетевыми экранами, управляемостью. 

Как утверждают в ИТ-службе музея, им ни 
разу не пришлось пожалеть о своем вы-
боре – новых возможностей продукта даже 
больше, чем может потребоваться органи-
зации в настоящий момент, а надежность 
и качество остались на прежнем высоком 
уровне. 

Без проблем и без хлопот

В настоящее время Kerio WinRoute Firewall ис-
пользуется на 300 компьютерах сети музея. 
По словам кремлевских ИТ-специалистов, 
«запас прочности» этого межсетевого экрана 
таков, что выдержит даже значительное 
расширение штата. Не доставляет хлопот и 
мониторинг сетевой активности такого ко-
личества пользователей: встроенные в Kerio 
WinRoute Firewall инструменты для сбора 
статистики и ее анализа дают возможность 
буквально за пару щелчков мышью полу-
чить полную и актуальную картину для всего 
входящего и исходящего трафика.

На ее основе ИТ-служба музея-заповедника 
создает новые политики доступа, которые 
призваны повысить производительность 
труда сотрудников и оптимизировать коллек-
тивное использование как внутренних ресур-
сов сети, так и каналов доступа в Интернет.
Еще одно важное достоинство Kerio Win-
Route Firewall, которое отмечают ИТ-руко-
водители, – очень высокая степень ав-
тономности: то есть, будучи один раз 
сконфигурирован и настроен, этот продукт 
позволяет практически полностью забыть о 
его существовании, выполняя свою работу 
в фоновом режиме и не доставляя лишних 
хлопот ни пользователям, ни администра-
торам.

С внедрением программного обеспечения 
Kerio MailServer сотрудники начали исполь-
зовать задачи и календари для организации 
более продуктивной работы. Лишь неболь-
шой процент сотрудников сейчас исполь-
зует инструменты совместной работы, но в 
Vozrast Group проводится обучение персо-
нала. «Мы надеемся, что через некоторое 
время эти функции станут неотъемлемой 
частью бизнес-процессов нашей компа-
нии», – говорит Павел Чернышев.

„Московский Кремль – не то место, где можно позволить себе 
поэкспериментировать, особенно в отношении безопасности.“

Kerio WinRoute Firewall  

> Интегрированная защита от вирусов

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

> Расширенные возможности контентной 
фильтрации

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru
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Курортный отель «Рэдиссон САС Лазурная», 
г. Сочи, расположен прямо на берегу Чер-
ного моря. В отеле насчитывается 287 ком-
фортабельных номеров, четыре ресторана, 
два ночных клуба, бассейны, пляж, центр 
здоровья, водные развлечения, детский 
клуб и собственное экскурсионное агент-
ство. Гостиница относится к категории «че-
тыре звезды плюс» и принадлежит мировой 
отельной цепи «Рэдиссон САС». 
Особое внимание в отеле «Рэдиссон САС 
Лазурная» уделено высоким стандартам 
обслуживания, а также возможностям со-
вмещения отдыха и работы. Многофунк-
циональный конгресс-холл на 500 мест, 

конференц-залы и бизнес-центр позволяют 
проводить встречи и конференции на са-
мом высоком уровне. А о контрактах, под-
писанных на теннисных кортах отеля, сла-
гают легенды.

Заказчик
Рэдиссон САС Лазурная, г. Сочи 

Сфера бизнеса
Туризм

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall
Kerio MailServer 

Готовь сани летом

Предстоящая зимняя Олимпиада сделала 
туристическую индустрию Сочи лицом всей 
России – особенно это касается гостиниц 
высшего класса, таких, как знаменитая «Рэ-
диссон САС Лазурная». Поэтому модерни-
зацию своей ИТ-инфраструктуры в отеле 
решили проводить заранее, не дожидаясь 
предолимпийского ажиотажа. 

Естественно, к вопросу выбора программ-
ных продуктов – а речь шла о таких важных 
аспектах, как информационная безопас-
ность и электронная почта – ИТ-руководство 
гостиницы подошло очень ответственно. 
Ведь цена ошибки была очень велика – сбои 

Пока другие отдыхают
Гости зимней Олимпиады под присмотром Kerio

  Case study

в работе огромного бизнес-центра, который 
будет наводнен иностранными гостями, вы-
ставят в не лучшем свете не только отель, но 
и всю страну. 

Один заказчик – один 
поставщик

Один из самых щекотливых моментов при 
любом внедрении – совместимость продук-
тов – было решено обойти изначально, вы-
брав межсетевой экран и почтовый сервер 
одного разработчика. Данный подход сразу 
ограничил круг потенциальных кандидатов: 
кроме Kerio Technologies, комплексные ре-
шения для малого бизнеса в этом классе не 
предлагает практически никто.

Также важным аргументом в пользу продук-
тов Kerio стал большой опыт их использова-
ния в других гостиницах, как в России, так и 
за ее пределами – в самой «Рэдиссон САС 
Лазурная» ранее работали с решениями 
других разработчиков.
«Одно из главных достоинств Kerio WinRoute 
Firewall – возможность проверки сетевого 
трафика несколькими антивирусами. А Kerio 
MailServer понравился своей простотой в ис-
пользовании и гибкостью настроек», – гово-
рит представитель ИТ-департамента «Рэдис-
сон САС Лазурная» Александр Кривулин. По 
его словам, для небольшой сети – в насто-
ящий момент в нее входят около 100 ком-
пьютеров – именно эти параметры являются 
самыми важными, так как позволяют сэко-
номить время и силы ИТ-персонала как на 

начальное конфигурирование, так и на ре-
гулярную техническую поддержку.

Тема для размышлений

Помимо комплексной защиты всей компью-
терной сети отеля, а также организации без-
опасной почтовой переписки и совместной 
работы, продукты Kerio дали ИТ-службе от-
еля новый для нее инструмент анализа тра-
фика и активности пользователей. Ранее 
этим вопросом в гостинице серьезно не за-
нимались, так как существующие до начала 
проекта по внедрению Kerio ИТ-решения не 
имели соответствующих возможностей. 

Теперь же, благодаря встроенной в межсе-
тевой экран аналитической подсистеме, ИТ-
специалисты хорошо понимают, кто и как 
использует ресурсы сети, и, имея перед гла-
зами подробнейшую статистику, оптимизи-
руют политики доступа в соответствии с ме-
няющимися требованиями бизнеса. 

Еще одна возможность, ставшая доступ-
ной благодаря продуктам Kerio – управле-
ние доступом к Интернет-сайтам. Интегри-
рованный в WinRoute Firewall фильтр IBM 
Orange Web Filter блокирует доступ пользо-
вателей к почти 60 различным категориям 
веб-сайтов сомнительного и нежелатель-
ного содержания. По словам Кривулина, за 
время использования фильтра выросла про-
изводительность труда персонала, а также 
существенно уменьшилась доля непродук-
тивного трафика.

„Одно из главных 
достоинств Kerio 
WinRoute Firewall – 
возможность 
проверки сетевого 
трафика несколькими 
антивирусами. 
А Kerio MailServer  
понравился своей 
простотой в исполь-
зовании и гибкостью 
настроек.“

Kerio WinRoute Firewall  

> Интегрированная защита от вирусов

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

> Расширенные возможности 
контентной фильтрации

Kerio MailServer

> Интегрированная защита от вирусов 
и спама

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru

Connect. Communicate. Collaborate. Securely.

© 2009 Kerio Technologies Inc. All rights reserved. 
Kerio Technologies Russia | Bersenevskaja Quay, b. 20/2, Office 518, 119 072 Moscow, RU | T +7 495 959-0620 | www.kerio.ru
Kerio Technologies Inc. | 111 W. Saint John Street, Suite 1100, San Jose, CA 95113, USA | T +1 408 496-4500 | www.kerio.com
Kerio Technologies s.r.o. | Anglické nábřeží 1, 301 49 Plzeň | T +420 377 338 901 | www.kerio.cz
Kerio Technologies UK Ltd. | Enterprise House, Vision Park, Histon, Cambridge, CB24 9ZR, UK | T +44 1223.202.130 | www.kerio.co.uk



Мнение нашей компании: продукты Kerio — находка для российского рынка

«Мэтр Роше» — многопрофильная 

компания, начавшая свою 

деятельность в 2004 и с каждым 

годом расширяющая свое 

присутствие во всех областях 

риэлторской деятельности. Залог 

успеха компании — индивидуальный 

подход к каждому клиенту, разумная 

ценовая политика и доскональное 

знание механизмов работы на рынке 

недвижимости.

Кроме того, стратегия развития 

компании базируется на применении 

надежных  IT-решений, которые 

позволяют оптимально распределять 

силы и средства, развивать новые 

риэлторские программы, надежно 

защищать служебную информацию.

Миграция программы

Пакет Kerio WinRoute Firewall был 

установлен в локальной сети 

компании год назад. При выборе 

межсетевого экрана рассматривался 

изначально альтернативный вариант. 

Но поскольку он оказался более 

сложным в установке и обслуживании, 

выбор был сделан в пользу продукта 

Kerio. И, в частности, это объясняется 

тем, что CIO компании «Мэтр Роше» 

Алексей Загребельный на 

предыдущем месте работы 

использовал продукцию Kerio и не 

понаслышке знает о ее реальных 

достоинствах, среди которых он в 

первую очередь выделяет: простоту 

«По удобству настроек, 

интерфейса, по минимизации 

времени обслуживания продукты 

Kerio — лидеры, их конкуренты 

значительно отстают. При этом 

разработки Kerio имеют большой 

потенциал на российском рынке. 

У нас, к сожалению, не все IT-

специалисты пока еще привыкли 

к такой простоте и удобству. » — 

считает CIO группы «Мэтр Роше» 

Алексей Загребельный.

в установке, настройке и 

обслуживании, удобный интерфейс 

управления и просмотра статистики 

(наличие необходимых отчетов по 

трафику, пользователям и временным 

интервалам).

Таким образом, получилось, что 

выбор в пользу Kerio «мигрировал» 

из одной компании в другую.

Взгляд со стороны клиента

Установка Kerio WinRoute Firewall 

очень проста и не требует 

присутствия системного 

администратора или углубленных 

знаний в управлении локально-

вычислительной сетью и сетевыми 

процессами. Лицензии 

устанавливаются также просто, 

достаточно только 

зарегистрироваться на сайте Kerio. 

Что касается настройки, то большую 

часть выполняет сама система 

автоматически, остается только 

добавить фильтры, пользователей и 

группы, что тоже не требует от 

исполнителя быть системным 

администратором, достаточно знать 

правило применения фильтров в 

системе.

При выборе межсетевого экрана 

весомым аргументом был тот факт, 

что Kerio совместим с большим спис-

ком крупнейших и распространенных 

по всему миру антивирусных систем. 

В компании используется интеграция 

с антивирусом ESET NOD32. Работой 

такого тандема компания довольна, 

т.к. схема рабочая и, благодаря ей, 

было несколько случаев 

предотвращения попадания вирусов 

с файлами на компьютеры 

сотрудников.

Отдельно мы использовали Orange 

Web Filter, правда, не для 

разграничения прав пользователей 

доступа к ресурсам Internet, а для 

сбора статистики по тематикам 

сайтов. В фильтрации этот модуль не 

использовался по причине нечеткого 

присвоения сайтам категорий (пока 

еще слишком много, на наш взгляд, 

некорректно оцененных сайтов). 

Несколько огорчил факт перевода 

данной службы на платную основу. 

Фильтрация на данный момент 

используется контентная и по 

адресам ресурсов. У аппарата 

управления и руководителей 

подразделений отключен показ 

рекламных баннеров, pop-up 

рекламы, что само по себе экономит 

трафик и снижает время загрузки  

страниц. Остальные сотрудники 

имеют фильтры на контент, адреса 

ресурсов, рекламу и FLASH-графику. 

Благодаря этому произошло 

значительное уменьшение трафика 

при тех же нагрузках на персонал: 

ежемесячный трафик уменьшился с 

17 Гигабайт до 11–13 Гигабайт и 

почти год использования Kerio 

держится на данном уровне. 

«Мэтр Роше» смогла перезаключить 

договор на услуги доступа к Интернет 

по более выгодному тарифу, а так же 

сверять статистику по трафику 

Kerio со статистикой по трафику, 

получаемой от провайдера.

Пожелания к разработчикам

Группа «Мэтр Роше» признательна 

компании Kerio за разработку 

замечательных продуктов, которые, 

к тому же, продаются по весьма 

разумным ценам. В качестве 

пожеланий к разработчикам, хотелось 

бы коснуться темы локализации 

продуктов: очень желательно 

русифицировать страницу 

регистрации лицензий на сайте Kerio, 

т.к. процесс установки системы 

требует дополнительного внимания. 

Мы уверены, что перевод  

документации продуктов Kerio на 

русский язык будет весьма полезен 

для расширения круга пользователей.

«Я считаю, что продукты Kerio на нашем рынке имеют огромный 

потенциал. Я по образованию программист, а программист програм-

мисту — друг, товарищ и брат. Я был приятно удивлен, что руководство 

KERIO не прибегает к стандартным и где-то устаревшим методам 

навязчивой рекламы, а использует старые добрые приемы, в основе 

которых лежат человеческие отношения и стремление донести знания».

СIO группы «Мэтр Роше» Алексей Загребельный

«Kerio Technologies  осознает 

необходимость соблюдения баланса 

цены и функционала решений для 

защиты информации, в особенности 

для компаний малого и среднего 

бизнеса, таких, как Мэтр Роше. 

От имени Kerio Technologies  в 

России, заявляю, что мы будем 

делать особый акцент на развитии 

отношений и формировании 

привлекательных предложений».

и.о. Главы представительства 

Kerio Technologies в России

Максим Акимов

Курортный отель «Рэдиссон САС Лазурная», 
г. Сочи, расположен прямо на берегу Чер-
ного моря. В отеле насчитывается 287 ком-
фортабельных номеров, четыре ресторана, 
два ночных клуба, бассейны, пляж, центр 
здоровья, водные развлечения, детский 
клуб и собственное экскурсионное агент-
ство. Гостиница относится к категории «че-
тыре звезды плюс» и принадлежит мировой 
отельной цепи «Рэдиссон САС». 
Особое внимание в отеле «Рэдиссон САС 
Лазурная» уделено высоким стандартам 
обслуживания, а также возможностям со-
вмещения отдыха и работы. Многофунк-
циональный конгресс-холл на 500 мест, 

конференц-залы и бизнес-центр позволяют 
проводить встречи и конференции на са-
мом высоком уровне. А о контрактах, под-
писанных на теннисных кортах отеля, сла-
гают легенды.

Заказчик
Рэдиссон САС Лазурная, г. Сочи 

Сфера бизнеса
Туризм

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall
Kerio MailServer 

Готовь сани летом

Предстоящая зимняя Олимпиада сделала 
туристическую индустрию Сочи лицом всей 
России – особенно это касается гостиниц 
высшего класса, таких, как знаменитая «Рэ-
диссон САС Лазурная». Поэтому модерни-
зацию своей ИТ-инфраструктуры в отеле 
решили проводить заранее, не дожидаясь 
предолимпийского ажиотажа. 

Естественно, к вопросу выбора программ-
ных продуктов – а речь шла о таких важных 
аспектах, как информационная безопас-
ность и электронная почта – ИТ-руководство 
гостиницы подошло очень ответственно. 
Ведь цена ошибки была очень велика – сбои 

Пока другие отдыхают
Гости зимней Олимпиады под присмотром Kerio

  Case study



Самарская компания «У Палыча» работает 
на рынке продуктов питания с 1991 года и 
сегодня объединяет ряд ресторанов, мага-
зинов и производственных комбинатов по 
всей стране. В настоящее время под торго-
вой маркой «У Палыча» работает комбинат 
питания в Самаре, кондитерская фабрика в 
Москве, десятки фирменных магазинов и 
представительств. В числе продуктов, выпу-
скаемых под торговой маркой, - пельмени 
и мороженное, торты на заказ и шоколад и 
многое другое. Отдельное направление де-
ятельности компании – рестораны и кафе: 
ресторан кухни Востока «Шафран», бутик 
шоколада и салон чая «Мелодии Парижа», 
трактир «У Палыча».

Заказчик
Торговая марка «У Палыча»

Сфера бизнеса
Производство продуктов питания

Используемый продукт
Kerio MailServer

Большая компания –
большая ответственность

Торговая марка «У Палыча» хорошо из-
вестна многим россиянам. Однако  мало кто 
задумывается, что за всем этим стоит слож-
ная и территориально распределенная си-
стема сбыта и производства, объединяю-
щая десятки организаций и сотни человек. 

И, как и в любой современной компании, 
главным каналом связи, как для собствен-
ных сотрудников, так и для компаний-
партнеров является электронная почта. 
И любое затерявшееся письмо может по-
влечь за собой перебои в поставках, ошибки 
в расчетах – и, как следствие, сотни голод-
ных, а значит, очень недовольных клиентов. 

«Вкусная» почта
Электронной почтой «У Палыча» управляет Kerio MailServer

  Case study

Лучший среди равных 

«Выбирая почтовый сервер, мы в первую 
очередь исходили из того, насколько дан-
ное решение подходит именно нам: срав-
нительно молодой, но очень быстро раз-
вивающейся компании», – рассказывает 
системный администратор «У Палыча» Сер-
гей Ерочкин. По его словам, именно поэтому 
уже на начальном этапе выбора поставщика 
было решено отказаться от популярных 
продуктов Microsoft, которые использова-
лись в компании ранее – в силу их сложно-
сти и ориентированности на крупные кор-
порации. 

В сегменте же продуктов для малого и сред-
него бизнеса ИТ-руководители компа-
нии довольно быстро выделили явного ли-
дера – им стал Kerio MailServer, который 
сумел обойти конкурентов сразу по целому 
ряду параметров: простота управления, ко-
личество функций и возможностей.

«Среди коммерческих продуктов для SMB 
Kerio MailServer на сегодняшний день явля-
ется лучшим во всех отношениях – это под-
тверждают как независимые аналитические 
исследования, так и наши собственные рас-
четы», – отметил Сергей Ерочкин. 

Все как раньше. 
Только лучше

Говоря о критериях выбора, которые стали 
определяющими с технической точки зре-
ния, г-н Ерочкин выделил быстроту и на-
дежность работы Kerio MailServer. Сегодня 
Kerio MailServer обслуживает более 120 со-
трудников компании, координируя до-
ставку сотен электронных писем и являясь 
центральным звеном коммуникационной 
инфраструктуры компании. 

Быстрый процесс миграции с Microsoft 
Exchange на Kerio MailServer был обеспечен 
утилитой  Kerio Exchange Migration Tool. С ее  
помощью  в новую систему были автомати-
чески переведены все пользовательские за-
писи, структура папок, сообщения, вложен-
ные файлы, календари, адресные книги 
и задачи.

„Среди коммерческих продуктов для SMB Kerio MailServer на 
сегодняшний день является лучшим во всех отношениях – 
это подтверждают как различные аналитические исследования, 
так и наши собственные расчеты“

Kerio MailServer  

> Интегрированная защита от вирусов 
и спама

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru
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Военная прокуратура Российской Федера-
ции — структурное подразделение Генераль-
ной прокуратуры Российской Федерации, 
возглавляемая заместителем Генерального 
прокурора РФ — Главным военным проку-
рором. Военная прокуратура осуществляет 
надзор за исполнением законов в Воору-
женных Силах РФ.

В систему военной прокуратуры входят 
Главная военная прокуратура, военные про-
куроры военных округов, флотов, РВСН, 
Федеральной пограничной службы, Мо-
сковская городская военная прокуратура и 
другие военные прокуратуры. Всего на се-
годняшний день в России действует более 
200 гарнизонных военных прокуратур.

Заказчик
Главная военная прокуратура 
Российской Федерации

Сфера бизнеса
Государственные учреждения

Используемый продукт
Kerio WinRoute Firewall

Менять так менять

Защита информации в государственных 
организациях – задача, важность которой 
сложно переоценить. И для принятия реше-
ния о смене системы безопасности нужны 
весьма серьезные причины. 

Kerio WinRoute Firewall пришел в Главную 
военную прокуратуру на смену одного из 
своих прямых конкурентов. Почему выбор 
пал на Kerio? Павел Иванов, ИТ-специалист 
Главной военной прокуратуры, объяснил 
выбор просто – функционал продукта, от-
вечающий всем современным требованиям 
безопасности, и большое количество поло-
жительных отзывов, в том числе со стороны 
государственных организаций. 

Защита для обвинения
Военная прокуратура работает без сбоев

  Case study

«Kerio WinRoute Firewall обеспечивает уро-
вень информационной безопасности, кото-
рый существенно выше, чем у других про-
дуктов данного класса, – отметил Павел 
Иванов. – При этом он очень прост в уста-
новке и настройке, а также имеет понятный 
и логичный интерфейс».

Без права на ошибку

Однако никакие новые возможности не 
смогли бы перевесить при выборе про-
дукта такой фактор, как его надежность. И 
по этому параметру Kerio WinRoute Firewall 
тоже оказался оптимальным выбором: по-
скольку в качестве антивируса в Главной во-
енной прокуратуре используется Eset NOD 
32 – решение, полностью протестированное 
на совместимость с Kerio WinRoute Firewall. 

«Данная связка антивирус-межсетевой 
экран давно и стабильно работает во мно-
гих организациях, поэтому никаких про-
блема с совместимостью у нас не возникло, 
и никаких доработок, зачастую неизбежных 
при такого рода проектах, внедрение Kerio 
WinRoute Firewall не потребовало», – под-
черкнул Павел Иванов.

«С первых же минут знакомства Kerio Win-
Route Firewall понравился буквально всем. 
Установка и настройка этого продукта – ми-
нутное дело, и это не может не радовать. 

Большую часть работы система берет на 
себя».

Все на виду

Локальная сеть Главной военной прокура-
туры развернута на несколько доменов, ко-
личество пользователей составляет около 
300 человек, из которых более 100 имеют 
доступ в Интернет. В такой ситуации важ-
ным преимуществом Kerio WinRoute стала 
возможность гибкой настройки политик до-
ступа пользователей в локальную и глобаль-
ную сеть. 

«Благодаря гибким правилам продукта воз-
можен полный контроль всего входящего и 
исходящего трафика, – говорит Павел Ива-
нов. – Также продукт содержит большое ко-
личество полезного функционала, позволя-
ющего отслеживать содержимое сетевого 
трафика».

Другой важной отличительной чертой 
WinRoute Firewal по словам Павла Иванова 
является его наглядность. «Консоль админи-
стратора может располагаться в любой точке 
сети. После первоначальной настройки си-
стема сама формирует отчеты и сообщает 
администратору о каждом значимом собы-
тии. Это помогает определить неполадки и, 
что не менее важно, оперативно на них от-
реагировать», – считает он.

„С первых же минут знакомства Kerio WinRoute Firewall  
понравился буквально всем. Установка и настройка этого 
продукта – минутное дело, и это не может не радовать. 
Большую часть работы система берет на себя.“

Kerio WinRoute Firewall  

> Интегрированная защита от вирусов

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

> Расширенные возможности 
контентной фильтрации

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru

Connect. Communicate. Collaborate. Securely.
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Rosencrantz & Guildenstern (R&G) принад-
лежит к плеяде российских маркетинговых 
агентств нового поколения. Основанная ве-
теранами отечественной IT-индустрии в 
2005 г., компания приняла западные стан-
дарты клиентского обслуживания, чёткую 
фокусировку на область информационных 
технологий, ориентацию на выведение за-
падных брэндов на российский рынок и 
российских брэндов на международный 
рынок.

Заказчик
Rosencrantz & Guildenstern

Сфера бизнеса
маркетинговые услуги

Используемые продукты
Kerio MailServer
Kerio WinRoute Firewall

IT всему голова

Специфика деятельности R&G заключается 
в использовании сетевых возможностей как 
основного средства коммуникаций и веде-
ния бизнеса. В условиях географической 
удалённости не всегда есть возможность 
провести оперативное совещание при лич-
ной встрече и поэтому взаимодействие с за-
казчиками, партнёрами и СМИ происходит 
посредством электронной почты, систем 
мгновенных сообщений и IP-телефонии. 

Одновременно с ростом бизнеса и персо-
нала перед компанией встал вопрос адек-
ватного развития IT-инфраструктуры. С 
одной стороны, R&G уже не удовлетворяли 
платные почтовые сервисы, предлагаемые 
Интернет-провайдерами. Их недостаточная 
гибкость, настраиваемость, отказоустой-

Информационные технологии 
для креативных идей

  Case study

чивость тормозили развитие компании. 
В частности, назрела острая необходимость 
в планировании и координации рабочих 
групп, ведении общей базы данных контак-
тов, повышении эффективности коллектив-
ной деятельности и мобильности. С другой 
стороны, на передний план выходила и за-
дача защиты сети компании: есть ли смысл 
в инвестициях в ИТ, если они не смогут нор-
мально работать из-за постоянных атак ха-
керов и вирусов?

Знание - сила

Анализ этих требований выявил необходи-
мость внедрения почтового сервера с мощ-
ными groupware-функциями, межсетевого 
экрана для минимизации угрозы со сто-
роны враждебного сетевого окружения и 
прокси-сервера для организации совмест-
ного доступа в Интернет для сотрудников, 
снижения сопутствующих затрат и контроля 
над использованием веб-трафика. «Мы от-
лично знаем российский IT-рынок и пре-
красно ориентируемся в продуктовом ас-
сортименте. Оказалось, что у небольшой 
компании выбор совсем невелик,  - ком-
ментирует Светлана Ханинаева, директор по 
работе с клиентами R&G, - «Тяжёлые» инду-
стриальные системы вроде Exchange, Notes 
или ISA чрезмерно дороги, сложны и нена-
дёжны. Бесплатные Unix-решения сродни 
недокументированному чёрному ящику. 
Поэтому выбор остался за продуктами, соз-
данными специально под требования ма-
лого бизнеса». 

Для реализации этого плана предпочтение 
было отдано российскому консалтинговому 
бюро «Практика безопасности». Решаю-
щими факторами в этом выборе стали раз-
умные цены, проектно-ориентированный, 
комплексный, персональный подход к каж-
дому заказчику.

Впрочем, даже этот узкий сегмент, как оказа-
лось, способен дезориентировать даже ис-
кушённого покупателя. В процессе выбора 
был определён список продуктов, удовлет-
воряющих требованиям по функциональ-
ности, поддержке и цене. Однако и это не 
дало возможности сделать окончательный 
выбор. Бросать жребий не входило в при-
вычку компании и поэтому R&G обратилась 
к общественному мнению – специализиро-
ванным форумам и исследованиям. «Нам 
сразу стало очевидно, что Kerio WinRoute 
Firewall имеет репутацию стандарта де-
факто и при этом совмещает функции за-
щиты от хакерских атак и прокси-сервер, 
- говорит Светлана Ханинаева, - Выбор по-
чтового сервера занял больше времени, но 
в итоге мы отдали предпочтение другому 
продукту компании – Kerio MailServer».

Лучше больше и дешевле

Совместная поставка Kerio WinRoute Firewall 
и Kerio MailServer имела для R&G и ряд до-
полнительных преимуществ. Во-первых, 
компания получила 20% скидку и ощутимо 
снизила расходы на приобретение про-
граммного обеспечения. Во-вторых, сто-
имость продуктов включала техническую 

поддержку на русском языке, при этом по-
мощь по всем ключевым элементам IT-
инфраструктуры оказывалась из одного 
центра. В-третьих, общность интерфейсов и 
слаженная совместная работа позволили от-
казаться от «продуктового зоопарка», обе-
спечивали гораздо лучшую управляемость и 
надёжность.

«Kerio удачно сочетает в своих продуктах 
насыщенный функционал и удивительную 
простоту установки, настройки и управле-
ния. Добавьте к этому разумную цену, ста-
бильность, низкие системные требования 
и качественный сервис и вы получите ту са-
мую золотую середину соотношения цена/
качество», - сказал Дмитрий Скомаровский, 
управляющий партнёр «Практики Безопас-
ности».
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«Kerio удачно сочетает в своих продуктах насыщенный 
функционал и удивительную простоту установки, 
настройки и управления.»

Kerio WinRoute Firewall  

> Безопасный удалённый доступ

> Защита от злоупотреблений Интернетом

> Простота установки и управления

Kerio MailServer  

> Встроенная защита от вирусов и спама

> Удобный веб-интерфейс

> Мощные функции 
для коллективной работы

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru

Connect. Communicate. Collaborate. Securely.



Внешнеэкономический промышленный 
банк (Внешпромбанк) был основан в 1995 
году и предоставляет широкий спектр бан-
ковских услуг юридическим и физическим 
лицам. Центральный офис банка располо-
жен в Москве, а сеть филиалов охватывает 
такие города, как Санкт-Петербург, Кали-
ниград, Рязань. Банк предоставляет своим 
клиентам следующие услуги: депозитные 
программы в рублях и иностранной валюте, 
ипотечное кредитование, продажу паев ве-
дущих ПИФов и др. Подробнее можно 
узнать на сайте www.feib.ru.

Заказчик
ООО «ВНЕШПРОМБАНК»

Сфера бизнеса
Финансы, банковское дело

Используемые продукты
Kerio Winroute Firewall

На войне как на войне

Сегодня, чтобы ограбить банк, не нужны 
маска и револьвер – достаточно лишь ком-
пьютера с доступом в Интернет и одной 
единственной «дыры» в системе информа-
ционной безопасности самого банка. Поэ-
тому защита компьютерной сети важна не 
меньше, чем надежные сейфы в хранили-
щах и пуленепробиваемые стекла в офисах. 
«Внешпромбанк» в качестве периферийной 
«брони» для своей компьютерной сети вы-
брал Kerio Winroute Firewall – и не пожалел 
об этом.

Не экономить на качестве
Сеть Внешпромбанка – под защитой и контролем

  Case study

«Почему из десятков представленных на 
рынке межсетевых экранов мы выбрали 
именно Kerio Winroute Firewall? В первую 
очередь из-за функциональности и гиб-
кости этого продукта, – рассказывает ИТ-
специалист «Внешпромбанка» Владимир 
Филиппов. – Ведь в условиях сегодняшней 
войны между хакерами и специалистами 
по информационной безопасности лю-
бая, даже самая совершенная защита ценна 
лишь до тех пор, пока не будет создано но-
вое «оружие». Поэтому именно гибкость, 
позволяющая быстро адаптироваться к но-
вым угрозам, делает Kerio Winroute Firewall 
оптимальным выбором для тех организа-
ций, сети которых постоянно находятся «под 
прицелом» злоумышленников». 

Количество и качество

Другим аргументом в пользу выбора Kerio 
стало качество продукта. По словам Влади-
мира Филиппова, в отличие от многих дру-
гих продуктов, с которыми у «Внешпром-
банка» был опыт работы, Winroute Firewall 
содержит минимальное количество оши-
бок. А ведь любая, даже самая мелкая не-
точность в коде защитной программы, 
является потенциальной уязвимостью в ин-
фраструктуре банка.

В компании Kerio понимают это не хуже за-
казчиков – и с каждой новой версией каче-
ство продуктов улучшается, что подтвержда-
ется высокими оценками клиентов. Поэтому 
после того, как Winroute Firewall был развер-
нут во «Внешпромбанке» – защитив сеть на 
100 компьютерах в Москве и стольких же 
в региональных филиалах, – ИТ-служба 
сразу смогла приступить к использованию 
всех функций решения без каких-либо до-
работок и переделок.

Защита и контроль

Помимо защиты от «внешних врагов» Kerio 
Winroute Firewall стал надежным помощни-
ком ИТ-руководства банка в области кон-
троля действий сотрудников в сети. Встро-
енные в межсетевой экран мощные средства 
по контролю сетевой активности каждого 
пользователя позволяют собирать подроб-
нейшую статистику о том, что делает в сети 
тот или иной сотрудник и, с одной стороны, 
исключить возможность утечки ценной ин-
формации, а с другой – оптимизировать по-
литики доступа в сеть. 

«Несколько лет назад в банке была установ-
лена специальная программа для созда-
ния отчетов о сетевой активности сотрудни-
ков банка, однако встроенные в последнюю 
версию Kerio Winroute Firewall средства мо-
ниторинга и отчетности не уступают по 
своим возможностям самостоятельным ре-
шениям», – отметил Владимир Филиппов. 
Поэтому, по его словам, в будущем от выде-
ленного решения по контролю сетевой ак-
тивности пользователей в банке откажутся.
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„Kerio WinRoute Firewall позволил ИТ-службе 
банка не только надежно защитить свои 
локальные сети, но и дал руководителям 
сотрудников возможность учитывать и 
анализировать активность пользователей, 
вырабатывая тем самым оптимальные 
внутренние политики доступа в сеть.“

Kerio WinRoute Firewall  

> Интегрированная защита от вирусов

> Простота и доступность

> Гибкость настройки

> Расширенные возможности контентной 
фильтрации

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru

Connect. Communicate. Collaborate. Securely.



Vozrast Group владеет крупной розничной 
сетью магазинов, реализующей широкий 
спектр модных товаров в различных горо-
дах России. С 2001 г. бизнес компании про-
демонстрировал многократный рост, что 
потребовало симметричных шагов по мо-
дернизации сетевой инфраструктуры. Пе-
ред IT-отделом встала нелёгкая задача объ-
единения территориально распределённой 
сети офисов, внедрения современных 
средств коллективной работы и обеспече-
ния безопасности.

Заказчик
Vozrast Group

Сфера бизнеса
розничные продажи

Используемые продукты
Kerio MailServer
Kerio WinRoute Firewall

Тяжело в учении – 
легко в бою

Помимо стандартных задач, - обеспечение 
совместной работы в сети Интернет и за-
щита от хакерских атак, – компания предъ-
являла к брандмауэру ряд дополнитель-
ных требований. В том числе: учёт трафика 
и предотвращение злоупотреблений Интер-
нетом со стороны сотрудников, поддержка 
удалённых соединений,  автоматическая 
проверка данных на вирусы, интеграция с 
Active Directory. Из всех попавших на тести-
рование продуктов Kerio WinRoute Firewall 
не только обладал всеми необходимыми 
качествами, но выгодно отличался высокой 
надёжностью, непревзойдённой простотой 
установки, настройки и управления.

Модные тенденции под защитой
электронные коммуникации и безопасность с Kerio

  Case study

На основе продукта была создана распре-
делённая сеть, ставшая своеобразной кро-
веносной системой компании. Она позво-
ляет развёртывать и использовать сервисы 
вне зависимости от времени суток и фи-
зической привязки сотрудников к тому 
или иному офису. Интегрированная VPN-
технология обеспечивает туннелирование 
коммуникаций удалённых пользователей 
и защиту данных от перехвата. А благодаря 
функции Clientless VPN персонал может по-
лучать доступ к файловым серверам и ба-
зам данных без установки дополнительного 
ПО. Разграничение и блокировка доступа 
к нежелательным веб-сайтам осуществля-
ется при помощи встроенного IBM Orange 
Web Filter. Это позволяет повысить произ-
водительность труда сотрудников и предот-
вратить попадание в сеть компании нежела-
тельных данных.

«Настройка и управление системы очень 
просты. Консоль построена логично, осво-
ение данного продукта трудностей не вы-
зывает. Это очень важно для компании с 
большим количеством пользователей и 
позволяет эффективно администриро-
вать Интернет-соединение без увеличения 
штата», - утверждает Павел Чернышёв, ру-
ководитель IT-отдела Vozrast Group.

Двух зайцев одним 
выстрелом 

Выбор в пользу продуктов Kerio автомати-
чески решил и другую насущную проблему 

Vozrast Group – обеспечение эффективных 
электронных коммуникаций и коллективной 
работы. Качество и разнообразие почтовых 
услуг, оказываемых Интернет-провайдером 
категорически не соответствовало высоким 
стандартам компании: регулярные сбои не-
гативно отражались на развитии бизнеса. 
Выбор альтернативы показал, что тяжёлые 
индустриальные решения вроде Exchange 
избыточны и неоправданно дороги, а бес-
платные open source решения – сложны и 
недружелюбны. Золотую середину функци-
ональности, простоты и доступности компа-
ния нашла в Kerio MailServer.

Электронный почтальон

В процессе перехода к новой концепции 
организации электронных коммуникаций 
Vozrast Group столкнулась с проблемой ми-
грации. Виртуальный почтовый сервер про-
вайдера не поддерживал переход на другое 
программное обеспечение. Тем не менее, 
расширенные возможности интеграции 
Kerio MailServer с Active Directory вкупе с из-
начальной продуманностью в именовании 
почтовых ящиков позволили в кратчайшие 
сроки воссоздать e-mail структуру на новом 
сервере.

Сейчас компания насчитывает около 150 
сотрудников, имеющих доступ к электрон-
ной почте и Интернету. Наряду с Outlook и 
Thunderbird, большая часть сотрудников 
предпочитает работать в удобном, плат-
формонезависимом веб-клиенте  Kerio 
WebMail. 

Не остался в стороне и вопрос защиты от 
вирусов и спама. Vozrast Group использует 
встроенный антивирусный модуль от компа-
нии McAfee и интегрированные антиспам-
технологии. Наличие таких функций не 
только на уровне рабочих станций явля-
ется критично важным для IT-безопасности 
компании: почтовый сервер и межсетевой 
экран – это основные форпосты, принима-
ющие на себя главную нагрузку в отражении 
атак вредоносных программ и фильтрации 
нежелательной корреспонденции.

С внедрением Kerio MailServer сотрудники 
начали использовать функции коллектив-
ной работы для организации более продук-
тивного взаимодействия. В частности, были 
введены общие календарные ресурсы для 
планирования деятельности, общие списки 
контактов. «Уже сейчас можно сказать, что 
эти функции стали неотъемлемой частью 
бизнес-процессов нашей компании», - ре-
зюмировал Павел Чернышёв.
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«Я освоил Kerio 
MailServer менее 
чем за сутки.»

Kerio WinRoute Firewall  

> Безопасный удалённый доступ

> Защита от злоупотреблений Интернетом

> Простота установки и управления

Kerio MailServer  

> Встроенная защита от вирусов и спама

> Удобный веб-интерфейс

> Мощные функции 
для коллективной работы

Узнайте больше о продуктах Kerio: 
www.kerio.ru

Connect. Communicate. Collaborate. Securely.


